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1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных ООО «КЭС Оренбуржья» 

(далее - Политика) определяет основные принципы, цели и условия обработки 

персональных данных, перечни субъектов и категорий персональных данных, функции 

ООО «КЭС Оренбуржья» при обработке персональных данных, а также реализуемые 

требования к защите персональных данных. 

1.2. Настоящая Политика разработана в соответствии с Конституцией Российской 

Федерации и Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» с 

учетом требований иных законодательных и нормативных правовых актов Российской 

Федерации в области персональных данных. 

1.3. Настоящая Политика является общедоступным документом, декларирующим 

концептуальные основы деятельности Общества с ограниченной ответственностью «КЭС 

Оренбуржья», являющимся Оператором при обработке персональных данных (далее – 

Оператор, Общество, ООО «КЭС Оренбуржья»). В целях обеспечения неограниченного 

доступа к Политике, документ размещен на сайте Оператора: https://кэс-оренбург.рф/. 

1.4. Требования данной Политики являются обязательными для исполнения всеми 

работниками ООО «КЭС Оренбуржья». 

 

2. Нормативные ссылки 

При разработке настоящей Политики использованы следующие законодательные и 

нормативные документы: 

− Конституция Российской Федерации; 

− Трудовой кодекс Российской Федерации; 

− Гражданский кодекс Российской Федерации; 

− Кодекс об административных правонарушениях; 

− Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

− Федеральный закон от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»; 

− Указ Президента Российской Федерации от 06.03.1997 № 188 «Об утверждении 

Перечня сведений конфиденциального характера»; 

− постановление Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 № 1119 «Об 

утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных»; 

− постановление Правительства Российской Федерации от 15.09.2008 № 687 «Об 

утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, 

осуществляемых без использования средств автоматизации»; 

− приказ Федеральной службы по техническому и экспортному контролю от 

18.02.2013 № 21 «Об утверждении состава и содержания организационных и технических 

мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных»; 

− Устав ООО «КЭС Оренбуржья». 

 

3. Термины, определения и сокращения 

3.1. В настоящей Политике используются следующие термины с соответствующими 

определениями: 

Автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники. 

Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения 

персональных данных). 

Информационная система персональных данных - совокупность содержащихся в базах 

данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных 

технологий и технических средств. 

Оператор - государственный орган, муниципальный орган, юридическое или 

физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) 



осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки 

персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия 

(операции), совершаемые с персональными данными. 

Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной информации определить 

принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных. 

Персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определённому или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

Персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для 

распространения - персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым 

предоставлен субъектом персональных данных путем дачи согласия на обработку 

персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения 

в порядке, предусмотренном Законом № 152-ФЗ. 

Предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

Распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц. 

Трансграничная передача персональных данных - передача персональных данных на 

территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, 

иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу. 

Уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 

персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 

персональных данных. 

3.2. В настоящей Политике используются следующие сокращения: 

Закон о персональных данных, Закон № 152-ФЗ - Федеральный закон от 27 июля 2006 

г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 

ПДн - Персональные данные. 

СФР - Социальный фонд России. 

ИСПДн - Информационная система персональных данных. 

СЗПДн - Система защиты персональных данных. 

 

4. Цели обработки персональных данных 

4.1. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, 

заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, 

несовместимая с целями сбора персональных данных. 

4.2. Цели обработки персональных данных происходят в том числе из анализа 

правовых актов, регламентирующих деятельность ООО «КЭС Оренбуржья», целей 

фактически осуществляемой Обществом деятельности, а также деятельности, которая 

предусмотрена учредительными документами ООО «КЭС Оренбуржья». 

4.3. К целям обработки персональных данных ООО «КЭС Оренбуржья» относятся: 

− выполнение задач и функций Общества в рамках осуществления видов 

деятельности, предусмотренных Уставом ООО «КЭС Оренбуржья» и иными нормативными 

правовыми актами, иными внутренними нормативными актами (реализация процедур 

корпоративного управления, обработка ПДн, подлежащих опубликованию или 

обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законодательством). Заключение, 

исполнение и прекращение гражданско-правовых договоров; 



− исполнение требований, предусмотренных Трудовым кодексом Российской 

Федерации, в том числе привлечение и организация отбора кандидатов на замещение 

вакантных должностей, формирование кадрового резерва, выплата работникам ООО «КЭС 

Оренбуржья» заработной платы (компенсаций, премий и др. выплат), осуществление 

налоговых и пенсионных отчислений, организация воинского учета, оформление справок, 

осуществление расчетов с подотчетными лицами, предоставление работникам Общества 

отпусков и направление их в командировки (бронирование номеров в гостинице 

работникам, направляемым в командировку), предоставление работникам и членам их 

семей дополнительных гарантий и компенсаций, развитие персонала (организация и 

проведение образовательных программ повышения квалификации, программ 

профессиональной переподготовки, проведение любых иных форм обучения, 

направленных на развитие персонала); 

− исполнение требований налогового законодательства по вопросам исчисления и 

уплаты налога на доходы физических лиц, взносов во внебюджетные фонды и страховых 

взносов во внебюджетные фонды, пенсионного законодательства при формировании и 

передаче в СФР персонифицированных данных о каждом получателе доходов, которые 

учитываются при начислении взносов на обязательное пенсионное страхование; 

− обеспечение безопасной деятельности, в том числе организация 

внутриобъектового и пропускного режима, защита имущественных интересов Обществ; 

− оказание услуг, сервисной, клиентской и технической поддержки, взаимодействие 

с контрагентами и партнерами при ведении закупочной деятельности и (или) договорной 

работы (включая преддоговорную работу), при исполнении договоров и соглашений; 

− осуществление досудебной и судебной работы, в том числе в целях взыскания 

дебиторской задолженности; 

− информационное взаимодействие с субъектом ПДн, в том числе в рамках 

рассмотрения обращений и (или) сообщений субъектов ПДн, обратившихся в ООО «КЭС 

Оренбуржья» по различным вопросам (включая обработку обращений и (или) сообщений 

физических лиц, обратившихся по каналам обратной связи); 

− организация участия в проектах и мероприятиях, проводимых ООО «КЭС 

Оренбуржья» и иными третьими лицами, не связанных с предоставлением продуктов, услуг 

и сервисов; 

− организация прохождения ознакомительной, производственной или 

преддипломной практики; 

− заполнение первичной статистической документации в соответствии с трудовым, 

налоговым законодательством и иными федеральными законами. 

4.4. Целью настоящей Политики является защита интересов ООО «КЭС 

Оренбуржья», его партнеров и работников, а также выполнение законодательства 

Российской Федерации о персональных данных. 

4.5. Политика предназначена для применения работниками ООО «КЭС 

Оренбуржья», осуществляющими обработку персональных данных, полученных как до, так 

и после ввода в действие настоящей Политики. 

4.6. Действие настоящей Политики распространяется на все процессы ООО «КЭС 

Оренбуржья», в рамках которых осуществляется обработка персональных данных 

субъектов персональных данных всех категорий, а также на структурные подразделения и 

филиалы ООО «КЭС Оренбуржья», принимающие участие в указанных процессах. 

4.7. Обработка и хранение персональных данных осуществляются не дольше, чем 

этого требуют цели обработки персональных данных, если отсутствуют законные 

основания для дальнейшей обработки, например, если федеральным законом или 

соглашением с субъектом персональных данных не установлен соответствующий срок 

хранения. 

 

5. Принципы обработки персональных данных. Объем и категории обрабатываемых 

персональных данных, категории субъектов персональных данных. 



5.1. ООО «КЭС Оренбуржья», являясь Оператором персональных данных, 

осуществляет обработку персональных данных на основе следующих принципов: 

– обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных; 

– обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной 

которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект 

персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта 

персональных данных или договора, по которому субъект персональных данных будет 

являться выгодоприобретателем или поручителем. Заключаемый с субъектом персональных 

данных договор не может содержать положения, ограничивающие права и свободы субъекта 

персональных данных, устанавливающие случаи обработки персональных данных 

несовершеннолетних, если иное не предусмотрено законодательством Российской 

Федерации, а также положения, допускающие в качестве условия заключения договора 

бездействие субъекта персональных данных; 

– обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или 

иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение 

согласия субъекта персональных данных невозможно; 

– обработка персональных данных осуществляется в статистических или иных 

исследовательских целях, за исключением целей, указанных в статье 15 Закона о 

персональных данных, при условии обязательного обезличивания персональных данных; 

– осуществляется обработка персональных данных, подлежащих опубликованию 

или обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом; 

– обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой 

основе; 

– обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, 

заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, 

несовместимая с целями сбора персональных данных; 

– не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, 

обработка которых осуществляется в целях, несовместных между собой; 

– обработке подлежат только те персональные данные, которые отвечают целям их 

обработки; 

– содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют 

заявленным целям обработки. Обрабатываемые персональные данные не являются 

избыточными по отношению к заявленным целям обработки; 

– при обработке персональных данных обеспечивается точность персональных 

данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к 

заявленным целям их обработки. ООО «КЭС Оренбуржья» должно принимать необходимые 

меры либо обеспечивать их принятие по удалению или уточнению неполных или неточных 

ПДн; 

– хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных не дольше, чем этого требуют цели обработки 

персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен 

федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем, по которому является субъект персональных данных; 

– обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению, либо 

обезличиванию по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в 

достижении этих целей, если иное не предусмотрено федеральным законом, в соответствии 

со сроками, указанными в п.5.9. 

5.2. К основным категориям субъектов персональных данных, чьи данные 

обрабатываются в Обществе, относятся: 

– работники, состоящие в трудовых отношениях (а также уволенные) с ООО «КЭС 

Оренбуржья» и члены их семей, а также соискатели (кандидаты) на замещение вакантных 

должностей ООО «КЭС Оренбуржья»; 



– физические лица (абоненты, контрагенты), состоящие в договорных или иных 

гражданско-правовых отношениях с ООО «КЭС Оренбуржья» и их представители; 

– посетители административных зданий ООО «КЭС Оренбуржья» и филиалов 

ООО «КЭС Оренбуржья»; 

– физические лица, проходящие в ООО «КЭС Оренбуржья» стажировку, практику от 

учебных заведений; 

– посетители и пользователи сайта, и информационных ресурсов ООО «КЭС 

Оренбуржья»; 

– физические лица, обратившиеся в ООО «КЭС Оренбуржья» с запросами, 

сообщениями, заявлениями, жалобами, предложениями с использованием контактной 

информации или средств сбора обратной связи; 

– абоненты - физические лица и их представители, в том числе потенциальные 

абоненты, пользователи оборудования абонентов - юридических лиц, представители 

абонентов - юридических лиц; 

– лица, проходящие производственную практику; 

– учредители ООО «КЭС Оренбуржья». 

5.3. ПДн являются информацией ограниченного доступа (конфиденциального 

характера) в соответствии с законодательством Российской Федерации. ПДн могут 

обрабатываться самостоятельно или в составе другой информации конфиденциального 

характера, порядок обработки которой устанавливается нормативно-правовыми актами 

Российской Федерации и организационно-распорядительными документами ООО «КЭС 

Оренбуржья». 

5.4. В целях исполнения положений действующего законодательства Российского 

Федерации в сфере ПДн ООО «КЭС Оренбуржья» для каждой цели обработки ПДн 

определяются категории и перечень обрабатываемых ПДн и категории субъектов, ПДн 

которых обрабатываются (Приложение №1 к настоящей Политике). 

5.5. Сроки обработки и хранения ПДн, а также порядок уничтожения ПДн при 

достижении целей их обработки или при наступлении иных законных оснований, для 

каждой цели, указанной в Приложении №1 к настоящей Политике, определяются п. 5.9. и 

5.10., а также разделом 7 настоящей Политики. 

5.6. Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся 

состояния здоровья, допускается: 

− в случае, если субъект персональных данных дал согласие в письменной форме на 

обработку своих персональных данных; 

− в соответствии с законодательством о государственной социальной помощи, 

трудовым законодательством, пенсионным законодательством Российской Федерации. 

5.7. Обработка персональных данных в Обществе ведется смешанным способом: с 

использованием средств автоматизации и без. 

5.8. Действия с персональными данными включают: сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 

передача (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 

удаление, уничтожение. 

5.9. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению либо 

обезличиванию при наступлении следующий условий: 

– достижение целей обработки персональных данных или максимальных сроков 

хранения – подлежит уничтожению либо обезличиванию в течение 30 дней; 

– утрата необходимости в достижении целей обработки персональных данных – в 

течение 30 дней; 

– предоставление субъектом персональных данных или его законным 

представителем подтверждения того, что персональные данные являются незаконно 

полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки – в течение 

7 дней; 

– невозможность обеспечения правомерности обработки персональных данных – в 

течение 10 дней; 



– отзыв субъектом персональных данных согласия на обработку персональных 

данных, если сохранение персональных данных более не требуется для целей обработки 

персональных данных – в течение 30 дней; 

– требование субъекта персональных данных о прекращении обработки 

персональных данных – в течение 10 дней; 

– отзыв субъектом персональных данных согласия на использование персональных 

данных для контактов с потенциальными контрагентами при продвижении или заказе 

программных продуктов, товаров, работ и услуг – в течение 2 дней; 

– истечение сроков исковой давности для правоотношений, в рамках которых 

осуществляется либо осуществлялась обработка персональных данных; 

– ликвидация (реорганизация) ООО «КЭС Оренбуржья», если обработка 

осуществлялась исключительно в интересах данного Общества и отсутствует какой-либо 

правопреемник ООО «КЭС Оренбуржья». 

5.10. В случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в 

течение срока, указанного в п. 5.9., Оператор осуществляет блокирование таких 

персональных данных или обеспечивает их блокирование (если обработка персональных 

данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) и 

обеспечивает уничтожение персональных данных в срок не более чем шесть месяцев, если 

иной срок не установлен федеральными законами. 

5.11. Подтверждение уничтожения персональных данных в случаях, 

предусмотренных п.5.9., осуществляется в соответствии с требованиями, установленными 

уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных. 

 

6. Условия обработки персональных данных 

6.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных с соблюдением 

принципов и правил, установленных Законом о персональных данных. Обработка 

персональных данных допускается в следующих случаях: 

6.1.1. обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных; 

6.1.2. обработка персональных данных необходима для достижения целей, 

предусмотренных международным договором Российской Федерации или законом, для 

осуществления и выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на 

Оператора функций, полномочий и обязанностей; 

6.1.3. обработка персональных данных осуществляется в связи с участием лица в 

конституционном, гражданском, административном, уголовном судопроизводстве, 

судопроизводстве в арбитражных судах; 

6.1.4. обработка персональных данных необходима для исполнения судебного акта, 

акта другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению в соответствии с 

законодательством Российской Федерации об исполнительном производстве (далее - 

исполнение судебного акта); 

6.1.5. обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 

стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по которому является 

субъект персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта 

персональных данных или договора, по которому субъект персональных данных будет 

являться выгодоприобретателем или поручителем; 

6.1.6. обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или 

иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение 

согласия субъекта персональных данных невозможно; 

6.1.7. обработка персональных данных необходима для осуществления прав и 

законных интересов Оператора или третьих лиц, либо для достижения общественно 

значимых целей при условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта 

персональных данных; 

6.1.8. обработка персональных данных осуществляется в статистических или иных 

исследовательских целях, при условии обязательного обезличивания персональных данных. 



Исключение составляет обработка персональных данных в целях продвижения товаров, 

работ, услуг на рынке путем осуществления прямых контактов с потенциальным 

потребителем с помощью средств связи; 

6.1.9. обработка персональных данных, разрешенных субъектом персональных 

данных для распространения, (с соблюдением запретов и условий, предусмотренных 

статьей 10.1 Ф Закона № 152-ФЗ); 

6.1.10. осуществляется обработка персональных данных, подлежащих 

опубликованию или обязательному раскрытию в соответствии с Законом № 152-ФЗ. 

6.2. ООО «КЭС Оренбуржья» может включить персональные данные субъектов в 

общедоступные источники персональных данных, при этом ООО «КЭС Оренбуржья» берет 

письменное согласие субъекта на распространение его персональных данных. 

6.3. ООО «КЭС Оренбуржья» может осуществлять обработку специальных 

категорий персональных данных, касающихся состояния здоровья, при наличии 

письменного согласия субъекта на обработку соответствующих персональных данных. 

6.4. В ООО «КЭС Оренбуржья» не обрабатываются биометрические персональные 

данные (сведения, которые характеризуют физиологические и биологические особенности 

человека, на основании которых можно установить его личность и которые используются 

Оператором для установления личности субъекта персональных данных). 

6.5. ООО «КЭС Оренбуржья» не осуществляет трансграничную передачу 

персональных данных. 

6.6. В ООО «КЭС Оренбуржья» не осуществляется принятие на основании 

исключительно автоматизированной обработки персональных данных решений, 

порождающих юридические последствия в отношении субъекта персональных данных или 

иным образом затрагивающих его права и законные интересы. 

6.7. При отсутствии необходимости письменного согласия субъекта на обработку его 

персональных данных согласие субъекта может быть дано субъектом персональных данных 

или его представителем в любой форме, позволяющей подтвердить факт его получения. 

6.8. ООО «КЭС Оренбуржья» вправе поручить обработку персональных данных 

другому юридическому или физическому лицу с согласия субъекта персональных данных, 

если иное не предусмотрено федеральным законом, на основании заключаемого с этим 

лицом договора (далее - поручение Оператора). При этом ООО «КЭС Оренбуржья» в 

договоре обязует лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению 

ООО «КЭС Оренбуржья», соблюдать принципы и правила обработки персональных 

данных, предусмотренные настоящим документом, соблюдать конфиденциальность 

персональных данных, принимать необходимые меры, направленные на обеспечение 

выполнения обязанностей, предусмотренных договором и Законом № 152-ФЗ. 

6.9. В случае если ООО «КЭС Оренбуржья» поручает обработку персональных 

данных другому лицу, ответственность перед субъектом персональных данных, за действия 

указанного лица несет ООО «КЭС Оренбуржья». Лицо, осуществляющее обработку 

персональных данных по поручению ООО «КЭС Оренбуржья», несет ответственность 

перед ООО «КЭС Оренбуржья». 

6.10. ООО «КЭС Оренбуржья» обязуется и обязует иные лица, получившие доступ к 

персональным данным, не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные 

данные без согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено 

федеральным законом. 

 

7. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных 

7.1. В случае подтверждения факта неточности ПДн ответственным должностным 

лицом Общества организуется работа об их актуализации. 

7.2. Обработка ПДн прекращается ответственным должностным лицом Общества в 

случае выявления им или другими должностными лицами, ответственными за обработку 

ПДн в Обществе в соответствии с нормами Положения об обработке ПДн, действующего в 

Обществе и подтверждения факта неправомерности их обработки. 



7.3. Уничтожение ПДн при достижении целей их обработки либо в случае утраты 

необходимости в достижении этих целей инициирует подразделение-инициатор, в котором 

эти ПДн обрабатываются, при участии и согласовании ответственного должностного лица. 

7.4. Уничтожение ПДн должно исключать возможность их восстановления 

программными или физическими методами. 

7.5. Уничтожение ПДн на бумажных носителях может быть произведено путем 

измельчения, преобразования в целлюлозную массу указанного бумажного носителя или 

иным образом, гарантирующим невозможность их восстановления с учетом требований, 

установленных Инструкцией по делопроизводству Общества. 

7.6. Для уничтожения ПДн из ИСПД применяются сертифицированные 

программные средства и механизмы средств защиты информации ИСПДн, 

обеспечивающие невозможность восстановления и повторного использования ПДн. 

7.7. Факт уничтожения подтверждается посредством формирования выгрузки из 

журнала регистрации событий в ИСПДн и оформления Акта об уничтожении ПДн, 

должностными лицами, ответственными за обработку ПДн в Обществе в соответствии с 

нормами Положения об обработке ПДн, действующего в Обществе. 

7.8. Акты об уничтожении ПДн и приложенные к ним выгрузки из журнала 

регистрации событий в ИСПДн подлежат хранению в Обществе в течение трех лет с 

момента уничтожения ПДн в подразделении, ответственном за обработку ПДн, в 

соответствии с нормами Положения об обработке ПДн, действующего в Обществе. 

7.9. Обезличивание ПДн в Обществе может быть проведено в статистических, иных 

исследовательских целях или иных целях, соответствующих законодательству Российской 

Федерации. 

 

8. Передача персональных данных третьим лицам 

8.1. Передача ПДн третьим лицам допускается с письменного согласия субъектов 

ПДн, за исключением случаев, когда это необходимо в целях предупреждения угрозы жизни 

и здоровью субъектов ПДн, а также в иных случаях, установленных законодательством 

Российской Федерации. 

8.2. Общество вправе поручить обработку ПДн другому лицу с согласия субъекта 

ПДн, если иное не предусмотрено федеральным законодательством Российской Федерации, 

на основании заключаемого с этим лицом договора, в том числе государственного и 

муниципального контракта (далее – поручение). 

8.3. При этом, лицо, осуществляющее обработку ПДн по поручению ООО «КЭС 

Оренбуржья», обязано соблюдать принципы и правила обработки ПДн, предусмотренные 

Законом о персональных данных, соблюдать конфиденциальность ПДн, принимать 

необходимые меры, направленные на обеспечение выполнения обязанностей, 

предусмотренных федеральными законами Российской Федерации. 

8.4. В поручении, изданном генеральным директором или лицом, назначенным 

ответственным за обработку персональных данных а Обществе должны быть определены 

перечень ПДн, перечень действий (операций) с ПДн, которые будут совершаться лицом, 

осуществляющим обработку ПДн, цели их обработки, должна быть установлена 

обязанность такого лица соблюдать конфиденциальность ПДн, требования, 

предусмотренные частью 5 статьи 18 и статьей 18.1 Закона о персональных данных, 

обязанность по запросу Общества в течение срока действия поручения, в том числе до 

обработки ПДн, предоставлять документы и иную информацию, подтверждающие 

принятие мер и соблюдение в целях исполнения поручения требований, установленных в 

соответствии со статьей 6 Закона № 152-ФЗ, обязанность обеспечивать безопасность ПДн 

при их обработке, а также должны быть указаны требования к защите обрабатываемых ПДн 

в соответствии со статьей 19 Закона № 152-ФЗ, в том числе требование об уведомлении 

ООО «КЭС Оренбуржья» о случаях, предусмотренных частью 3.1 статьи 21 Закона № 152-

ФЗ. 

 

9. Обработка файлов cookie 



9.1. ООО «КЭС Оренбуржья» осуществляет обработку файлов cookie при посещении 

сайтов ООО «КЭС Оренбуржья» и для достижения следующих целей: 

– для сохранения информации о пользователе на время использования сайта; 

– для определения (распознавания) браузера и (или) устройства пользователя при 

каждом входе на сайт, сохранения настроек экрана и браузера, сохранения логина и пароля 

пользователей для входа на сайт); 

– для работы отдельных разделов и (или) страниц сайта (где использование файлов 

cookie является необходимым); 

– для повышения качества обслуживания и обеспечения максимального удобства и 

комфорта пользователей, и исключительно для определения способов использования сайта 

или портала пользователями. 

9.2. ООО «КЭС Оренбуржья» не использует файлы cookie сайта для идентификации 

пользователей, а исключительно для определения способов использования сайта 

пользователями. 

9.3. Через файлы cookie ООО «КЭС Оренбуржья» может собирать следующую 

информацию о пользователях сайта, в том числе автоматически получаемые http-сервером 

при доступе Пользователя к Сервису ООО «КЭС Оренбуржья»: 

– IP-адрес; 

– тип браузера и устройства, с которого выполняется вход на сайт; 

– операционная система к информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»; 

– информация о территории, на которой выполняется вход на сайт; 

– дата и время посещения сайта; 

– возможное количество совершенных пользователем «кликов» компьютерной 

мышью.  

9.4. На сайте расположены уведомления о сборе и обработке данных файлов cookie 

и ссылка на Политику, а также подтверждение принятия условий обработки либо закрытия 

уведомления. 

9.5. При работе с сайтом пользователи могут ознакомиться с тем, какие именно 

файлы cookie на устройстве, с которого совершается вход на сайт, и (или) удалить уже 

загруженные ранее файлы cookie путем изменения настроек своего браузера. 

 

10. Права субъекта персональных данных 

10.1. В соответствии с Законом о персональных данных субъект персональных 

данных имеет право: 

– подтверждение факта обработки персональных данных Оператором; 

– правовые основания и цели обработки персональных данных; применяемые 

Оператором способы обработки персональных данных; 

– наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах (за исключением 

работников Оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым могут 

быть раскрыты персональные данные на основании договора с Оператором или на 

основании федерального закона; 

– обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему 

субъекту персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления 

таких данных не предусмотрен федеральным законом; 

– сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

– порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных 

Законом о персональных данных; 

– информацию об осуществленной или предполагаемой трансграничной передаче 

данных; 

– наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего 

обработку персональных данных по поручению Оператора, если обработка поручена или 

будет поручена такому лицу; 



– иные сведения, предусмотренные Законом о персональных данных или другими 

федеральными законами.  

10.1.1. Получить сведения, касающиеся обработки персональных данных 

Оператором, а именно: 

10.1.2. Потребовать от Оператора уточнения его персональных данных, их 

блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, 

устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для 

заявленной цели обработки. 

10.1.3. Заявить возражение против принятия в отношении себя решений, 

порождающих юридические последствия на основе исключительно автоматизированной 

обработки персональных данных. 

10.1.4. Отозвать согласие на обработку персональных данных в предусмотренных 

законом случаях. 

10.1.5. В любое время требовать прекратить передачу (распространение, 

предоставление, доступ) к персональным данным, разрешенным субъектом персональных 

данных для распространения. Данное требование должно включать в себя фамилию, имя, 

отчество (при наличии), контактную информацию (номер телефона, адрес электронной 

почты или почтовый адрес) субъекта персональных данных, а также перечень персональных 

данных, обработка которых подлежит прекращению. 

10.1.6. Обратиться к ООО «КЭС Оренбуржья» с требованием прекратить передачу 

(распространение, предоставление, доступ) своих персональных данных, ранее 

разрешенных к передаче (распространению, предоставлению, доступу), в случае 

несоблюдения положений статьи 10.1 Закона № 152-ФЗ или обратиться с таким 

требованием в суд. 

10.1.7. Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным 

может быть ограничено в соответствии с федеральными законами РФ. 

 

11. Обязанности 

11.1. В соответствии с требованиями Закона о персональных данных Оператор 

обязан:  

11.1.1. Предоставлять субъекту персональных данных по его запросу информацию, 

касающуюся обработки его персональных данных, либо на законных основаниях 

предоставить отказ. 

11.1.2. По требованию субъекта персональных данных уточнять обрабатываемые 

персональные данные, блокировать или уничтожать их, если персональные данные 

являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 

необходимыми для заявленной цели обработки. 

11.1.3. Вести Журнал учета обращений субъектов персональных данных, в котором 

должны фиксироваться запросы субъектов персональных данных на получение 

персональных данных, а также факты предоставления персональных данных по этим 

запросам. 

11.1.4. Уведомлять субъекта персональных данных об обработке персональных 

данных в том случае, если персональные данные были получены не от субъекта 

персональных данных. Исключение составляют следующие случаи: 

– субъект персональных данных уведомлен об осуществлении обработки его 

персональных данных соответствующим Оператором; 

– персональные данные получены ООО «КЭС Оренбуржья» на основании 

федерального закона или в связи с исполнением договора, стороной которого либо 

выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект персональных 

данных; 

– обработка персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных 

для распространения, осуществляется с соблюдением запретов и условий, 

предусмотренных статьей 10.1 Законом № 152-ФЗ; 



– ООО «КЭС Оренбуржья» осуществляет обработку персональных данных для 

статистических или иных исследовательских целей, для осуществления профессиональной 

деятельности журналиста либо научной, литературной или иной творческой деятельности, 

если при этом не нарушаются права и законные интересы субъекта персональных данных; 

– предоставление субъекту персональных данных сведений, содержащихся в 

Уведомлении об обработке персональных данных, нарушает права и законные интересы 

третьих лиц. 

11.1.5. В случае достижения цели обработки персональных данных незамедлительно 

прекратить обработку персональных данных и уничтожить соответствующие персональные 

данные в срок, не превышающий тридцати дней с даты достижения цели обработки 

персональных данных, если иное не предусмотрено договором, стороной которого, 

выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных 

данных, иным соглашением между ООО «КЭС Оренбуржья» и субъектом персональных 

данных либо если ООО «КЭС Оренбуржья» не вправе осуществлять обработку 

персональных данных без согласия субъекта персональных данных на основаниях, 

предусмотренных Законом о персональных данных или другими федеральными законами. 

11.1.6. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку 

своих персональных данных прекратить обработку персональных данных и уничтожить 

персональные данные в срок, не превышающий тридцати дней с даты поступления 

указанного отзыва, если иное не предусмотрено соглашением между ООО «КЭС 

Оренбуржья» и субъектом персональных данных. Об уничтожении персональных данных 

ООО «КЭС Оренбуржья» обязано уведомить субъекта персональных данных; 

11.1.7. В случае поступления требования субъекта о прекращении обработки 

персональных данных в целях продвижения товаров, работ, услуг на рынке немедленно 

прекратить обработку персональных данных. 

11.1.8. Прекратить передачу (распространение, предоставление, доступ) 

персональных данных в течение трех рабочих дней в случае получения требования от 

субъекта персональных данных (п.11.1.6 Политики) или в срок, указанный во вступившем 

в законную силу решении суда, а если такой срок в решении суда не указан, то в течение 

трех рабочих дней с момента вступления решения суда в законную силу. 

11.1.9. Принимать меры, необходимые и достаточные для обеспечения выполнения 

обязанностей, предусмотренных законодательством. ООО «КЭС Оренбуржья» 

самостоятельно определяет состав и перечень мер. К таким мерам, в частности, относятся: 

− назначение ответственного за организацию обработки персональных данных; 

− издание документов, определяющих политику в отношении обработки 

персональных данных, локальных актов по вопросам обработки персональных данных, 

определяющих для каждой цели обработки персональных данных категории и перечень 

обрабатываемых персональных данных, категории субъектов, персональные данные 

которых обрабатываются, способы, сроки их обработки и хранения, порядок уничтожения 

персональных данных при достижении целей их обработки или при наступлении иных 

законных оснований, а также локальных актов, устанавливающих процедуры, 

направленные на предотвращение и выявление нарушений законодательства Российской 

Федерации, устранение последствий таких нарушений; 

− применение правовых, организационных и технических мер по обеспечению 

безопасности персональных данных в соответствии действующим законодательством; 

− осуществление внутреннего контроля и (или) аудита соответствия обработки 

персональных данных законодательству и принятым в соответствии с ним нормативным 

правовым актам, требованиям к защите персональных данных, политике ООО «КЭС 

Оренбуржья» в отношении обработки персональных данных, локальным актам; 

− оценка вреда в соответствии с требованиями, установленными уполномоченным 

органом по защите прав субъектов персональных данных, который может быть причинен 

субъектам персональных данных в случае нарушения законодательства, соотношение 

указанного вреда и принимаемых Оператором мер, направленных на обеспечение 



выполнения обязанностей, предусмотренных положениями законодательства Российской 

Федерации о персональных данных; 

− ознакомление работников ООО «КЭС Оренбуржья», непосредственно 

осуществляющих обработку персональных данных, с положениями законодательства 

Российской Федерации о персональных данных, в том числе требованиями к защите 

персональных данных, документами, определяющими политику в отношении обработки 

персональных данных, локальными актами по вопросам обработки персональных данных, 

и (или) обучение указанных работников. 

11.1.10. Опубликовать или иным образом обеспечить неограниченный доступ к 

настоящему документу, определяющему политику в отношении обработки персональных 

данных ООО «КЭС Оренбуржья», к сведениям о реализуемых требованиях к защите 

персональных данных. 

11.1.11. В порядке, определенном федеральным органом исполнительной власти, 

уполномоченным в области обеспечения безопасности, обеспечивать взаимодействие с 

государственной системой обнаружения, предупреждения и ликвидации последствий 

компьютерных атак на информационные ресурсы Российской Федерации, включая 

информирование его о компьютерных инцидентах, повлекших неправомерную передачу 

(предоставление, распространение, доступ) персональных данных. 

11.1.12. Сообщить в порядке, предусмотренном положениями законодательства 

Российской Федерации о персональных данных, субъекту персональных данных или его 

представителю информацию о наличии персональных данных, относящихся к 

соответствующему субъекту персональных данных, а также предоставить возможность 

ознакомления с этими персональными данными при обращении субъекта персональных 

данных или его представителя либо в течение десяти рабочих дней с даты получения 

запроса субъекта персональных данных или его представителя. Указанный срок может быть 

продлен, но не более чем на пять рабочих дней в случае направления Оператором в адрес 

субъекта персональных данных мотивированного уведомления с указанием причин 

продления срока предоставления запрашиваемой информации. 

11.1.13. В случае отказа в предоставлении информации о наличии персональных 

данных о соответствующем субъекте персональных данных или персональных данных 

субъекту персональных данных или его представителю при их обращении либо при 

получении запроса субъекта персональных данных или его представителя дать в 

письменной форме мотивированный ответ, содержащий ссылку на положения 

законодательства Российской Федерации, являющееся основанием для такого отказа, в срок, 

не превышающий десяти рабочих дней со дня обращения субъекта персональных данных 

или его представителя либо с даты получения запроса субъекта персональных данных или 

его представителя. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих 

дней в случае направления Оператором в адрес субъекта персональных данных 

мотивированного уведомления с указанием причин продления срока предоставления 

запрашиваемой информации. 

11.1.14. Сообщить в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных 

данных по запросу этого органа необходимую информацию в течение десяти рабочих дней 

с даты получения такого запроса. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на 

пять рабочих дней в случае направления Оператором в адрес уполномоченного органа по 

защите прав субъектов персональных данных мотивированного уведомления с указанием 

причин продления срока предоставления запрашиваемой информации. 

11.1.15. В случае установления факта неправомерной или случайной передачи 

(предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшей нарушение 

прав субъектов персональных данных, Оператор обязан с момента выявления такого 

инцидента Оператором, уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных 

данных или иным заинтересованным лицом уведомить уполномоченный орган по защите 

прав субъектов персональных данных: 

- в течение двадцати четырех часов о произошедшем инциденте, о предполагаемых 

причинах, повлекших нарушение прав субъектов персональных данных, и предполагаемом 



вреде, нанесенном правам субъектов персональных данных, о принятых мерах по 

устранению последствий соответствующего инцидента, а также предоставить сведения о 

лице, уполномоченном Оператором на взаимодействие с уполномоченным органом по 

защите прав субъектов персональных данных, по вопросам, связанным с выявленным 

инцидентом; 

- в течение семидесяти двух часов о результатах внутреннего расследования 

выявленного инцидента, а также предоставить сведения о лицах, действия которых стали 

причиной выявленного инцидента (при наличии). 

 

12. Меры по обеспечению безопасности ПДн при их обработке 

12.1. При обработке персональных данных ООО «КЭС Оренбуржья» принимает 

необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты персональных 

данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 

блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а 

также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных. 

12.2. Обеспечение безопасности персональных данных достигается, в частности: 

– определением угроз безопасности персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных; 

– применением организационных и технических мер по обеспечению безопасности 

персональных данных при их обработке в информационных системах персональных 

данных, необходимых для выполнения требований к защите персональных данных, 

исполнение которых обеспечивает установленные Правительством Российской Федерации 

уровни защищенности персональных данных; 

– применением прошедших в установленном порядке процедуру оценки 

соответствия средств защиты информации; 

– оценкой эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности 

персональных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных 

данных; 

– учетом машинных носителей персональных данных; 

– обнаружением фактов несанкционированного доступа к персональным данным и 

принятием мер, в том числе мер по обнаружению, предупреждению и ликвидации 

последствий компьютерных атак на информационные системы персональных данных и по 

реагированию на компьютерные инциденты в них; 

– восстановлением персональных данных, модифицированных или уничтоженных 

вследствие несанкционированного доступа к ним; 

– установлением правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в 

информационной системе персональных данных, а также обеспечением регистрации и 

учета всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной системе 

персональных данных; 

– контролем за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности персональных 

данных и уровня защищенности информационных систем персональных данных. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение № 1 

к Политике обработки персональных данных 

ООО «КЭС ОРЕНБУРЖЬЯ»  

 

№ Цели обработки ПДн Перечень ПДн Категории субъектов ПДн 

1 - Обеспечение соблюдения 

трудового 

законодательства РФ. 

 

- фамилия, имя, отчество; возраст; дата, год и место рождения; 

гражданство; адрес регистрации по месту жительства и адрес 

фактического проживания; паспортные данные (серия, номер, кем и когда 

выдан); контактная информация (мобильный телефон, адрес электронной 

почты); данные документов об образовании, квалификации, 

профессиональной подготовке (переподготовке); сведения о повышении 

квалификации; семейное положение; сведения о составе семьи; ИНН; 

СНИЛС; медицинский полис; сведения о воинском учете (категория 

запаса, воинское звание, категория годности к военной службе, 

информация о снятии с воинского учета); сведения о трудовом стаже, 

предыдущих местах работы; данные о трудовом договоре (№ трудового 

договора, дата его заключения, дата начала и дата окончания договора, вид 

работы, срок действия договора, наличие испытательного срока, режим 

труда, длительность основного отпуска, обязанности работника, 

дополнительные социальные льготы и гарантии, № и число изменения к 

трудовому договору, характер работы, форма оплаты, категория персонала, 

условия труда, продолжительность рабочей недели); реквизиты лицевого 

банковского счета; документы об ученой степени, звании, наградах, 

поощрениях (при наличии); фотография; сведения о причине расторжения 

трудового договора; фамилия, имя, отчество близких родственников; 

степень родства; дата и год рождения близких родственников; реквизиты 

свидетельства о браке; реквизиты свидетельства о рождении. 

Специальные категории персональных данных: 

- сведения о состоянии здоровья. 

Работники;  

уволенные работники;  

близкие родственники 

работников и уволенных 

работников; 

соискатели; 

студенты. 

2 Обеспечение соблюдения 

налогового 

законодательства РФ  

фамилия, имя, отчество; год рождения; месяц рождения; дата рождения; 

место рождения; семейное положение; доходы; пол; адрес электронной 

почты; адрес места жительства; адрес регистрации; номер телефона; 

СНИЛС; ИНН; гражданство; данные документа, удостоверяющего 

Работники;  

уволенные работники  



личность; реквизиты банковской карты; номер расчетного счета; номер 

лицевого счета; профессия; должность. 

3 Подбор персонала 

(соискателей) на вакантные 

должности  

фамилия, имя, отчество; год рождения; месяц рождения; дата рождения; 

место рождения; семейное положение; доходы; пол; адрес электронной 

почты; адрес места жительства; адрес регистрации; номер телефона; 

СНИЛС; ИНН; гражданство; данные документа, удостоверяющего 

личность; данные водительского удостоверения; реквизиты банковской 

карты; номер расчетного счета; номер лицевого счета; профессия; 

должность; сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, 

данные о трудовой занятости на текущее время с указанием наименования 

и расчетного счета организации); отношение к воинской обязанности, 

сведения о воинском учете; сведения об образовании. 

Специальные категории персональных данных: 

- сведения о состоянии здоровья; подпись. 

Соискатели 

4 Ведение кадрового и 

бухгалтерского учета 

фамилия, имя, отчество; год рождения; месяц рождения; дата рождения; 

место рождения; семейное положение; доходы; пол; адрес электронной 

почты; адрес места жительства; адрес регистрации; номер телефона; 

СНИЛС; ИНН; гражданство; данные документа, удостоверяющего 

личность; данные водительского удостоверения; данные документа, 

содержащиеся в свидетельстве о рождении; реквизиты банковской карты; 

номер расчетного счета; номер лицевого счета; профессия; должность; 

сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о 

трудовой занятости на текущее время с указанием наименования и 

расчетного счета организации); отношение к воинской обязанности, 

сведения о воинском учете; сведения об образовании; фото-видео 

изображение лица. 

Специальные категории персональных данных: 

- сведения о состоянии здоровья. 

Работники;  

Уволенные работники. 

 

5 Обеспечение соблюдения 

пенсионного 

законодательства РФ 

 фамилия, имя, отчество; год рождения; месяц рождения; дата рождения; 

место рождения; семейное положение; доходы; пол; адрес электронной 

почты; адрес места жительства; адрес регистрации; номер телефона; 

СНИЛС; ИНН; гражданство; данные документа, удостоверяющего 

личность; данные документа, содержащиеся в свидетельстве о рождении; 

Работники;  

Уволенные работники 



реквизиты банковской карты; номер расчетного счета; номер лицевого 

счета; профессия; должность; сведения о трудовой деятельности (в том 

числе стаж работы, данные о трудовой занятости на текущее время с 

указанием наименования и расчетного счета организации). 

6 Подготовка, заключение и 

исполнение гражданско-

правового договора 

фамилия, имя, отчество; год рождения; месяц рождения; дата рождения; 

место рождения; адрес электронной почты; адрес места жительства; адрес 

регистрации; номер телефона; СНИЛС; ИНН; гражданство; данные 

документа, удостоверяющего личность; номер расчетного счета; номер 

лицевого счета. 

Контрагенты;  

Представители контрагентов; 

Клиенты;  

Посетители сайта; 

Выгодоприобретатели по 

договорам;  

Законные представители;  

Иные категории субъектов 

персональных данных, 

персональные данные которых 

обрабатываются: заявители в 

рамках исполнения 

Постановления Правительства 

РФ от 27 декабря 2004 года 

№861. 

7 Обеспечение прохождения 

ознакомительной, 

производственной или 

преддипломной практики 

на основании договора с 

учебным заведением 

фамилия, имя, отчество; год рождения; месяц рождения; дата рождения; 

место рождения; пол; адрес места жительства; адрес регистрации; номер 

телефона; данные документа, удостоверяющего личность. 

Студенты 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


